


Acesso à FrogStore

Acesse o site “frogpaystore.com.br” e clique em "Cadastre-se".
Preencha o formulário com seus dados e clique em "Avançar".



Confirmação de cadastro

Após o preenchimento dos dados, você receberá um e-mail de
confirmação de cadastro. Basta aguardar a liberação.



Liberação de cadastro

Após a validação do seu cadastro, você receberá outro e-mail
confirmando a liberação do acesso.



Login

Acesse o site, insira seu e-mail e senha e clique em "Entrar”.



Página inicial

Ao acessar a página inicial, você será recebido por uma interface
intuitiva e funciona. Aqui estão os principais elementos que você
encontrará:

Menu de Navegação
Aqui você pode escolher a categoria e dentro da categoria, seus
respectivos produtos

Banner de Novidades
O banner de novidades é o local onde mantemos você atualizado
sobre as últimas adições à nossa loja.

Produtos em Destaque
Esta seção destaca os itens que estão atraindo a atenção de
nossos usuários.



Seleção de Produtos

Ao encontrar o produto desejado, clique nele para acessar
detalhes e características. Explore informações relevantes para
tomar decisões informadas de compra. Simples, rápido e direto
para garantir uma experiência de compra eficiente. 



Processo de Compra:

Confira a quantidade desejada, disponibilidade de cores e
tamanhos antes da compra.

Clique em "Comprar produto" para adicionar o item ao seu
carrinho de compras.

Se desejar adicionar mais itens, escolha "Continuar comprando".
Para finalizar, clique em "Avançar".



Página de Confirmação

Ao avançar, revise seus dados cadastrais e informações de
entrega. Escolha a opção de frete desejada e confira o prazo
estimado pelos Correios.



Finalizando o Pedido

Selecione a opção desejada para concluir a compra. Certifique-
se de revisar todas as informações antes de finalizar o pedido.
Caso tenha algum cupom de desconto, adicione na opção “Insira
seu cupom”.

Atenção: o site permite parcelado em até 3 vezes sem juros.



Confirmação de pedido

Mantenha-se atento ao seu e-mail, pois enviaremos atualizações
sobre o status da entrega. Caso tenha alguma dúvida ou precise
de assistência, nossa equipe de suporte está à disposição para
ajudar.

Suporte 
contato@frogfranquia.com.br
(11) 91874-3040 (WhatsApp)



Gerencie suas Informações

A seção "Minha Conta" é o espaço dedicado para você acessar e
controlar suas informações pessoais de forma conveniente. Aqui,
você encontra:

Meus pedidos
Meus dados
Meus endereços
Lista de Espera
Alterar Senha

Acessando "Minha Conta", você tem controle total sobre suas
informações, proporcionando uma experiência personalizada e
segura. 



0800 591 3717 meajuda@frogpay.com.br


